
¡AQUÍ ESTÁ POR UN GRAN 2024! 
¡Feliz año nuevo! Al entrar en el primer trimestre de 2024, me gustaría reflexionar 
sobre el viaje que hemos compartido desde la fundación de Leadpoint en 2000. 
Comenzando por proporcionar clasificadores y trabajadores para MRF, hemos 
evolucionado a lo largo de los años para prestar servicios a diversas instalaciones de 
residuos y reciclaje en todo el país. 

Nuestra experiencia en la industria nos permite identificar las necesidades 
cambiantes de la fuerza laboral y soporte de operaciones en nuestra industria. Nos 
entusiasma que hemos ampliado nuestros servicios para incluir ahora soporte en 
ruta, introduciendo ayudantes de conductores a fin de lograr una recolección eficiente 
de basura tanto en camionetas residenciales como comerciales. 

Esta incorporación complementa nuestros servicios existentes para Instalaciones de 
Recuperación de Materiales (MRF, por sus siglas en inglés), Instalaciones de Reciclaje 
de Plásticos (PRF, por sus siglas en inglés), vertederos, proyectos de etiquetado de 
contenedores de basura y plantas de producción. Juntos, estos servicios brindan 
soluciones integrales de fuerza laboral a los operadores de residuos y reciclaje 
en todo el país. Guiado por el valor central de innovación de Leadpoint, estamos 
comprometidos a explorar oportunidades para ampliar los servicios, compartir 
experiencia y apoyar nuestra industria.

A medida que nuestra empresa crece, también crece nuestro agradecimiento hacia 
cada uno de ustedes. Con el crecimiento vienen más oportunidades 
laborales y posibilidades de avanzar dentro de Leadpoint. Estamos 
comprometidos en brindarle vías para que aprendan, crezcan y avancen 
dentro de la empresa. ¡Salud por un prometedor 2024!

Frank Ramirez, Director Ejecutivo y Presidente 
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UN AÑO DE 
SEGURIDAD 
PERFECTO
Felicitaciones a los 14 sitios que 
permanecieron libres de incidentes 
durante todo el año calendario 2023 
(enero – diciembre de 2023). Gracias 
por trabajar duro y seguro para 
Leadpoint y nuestros clientes. ¡Sigan 
con el excelente trabajo en 2024!

Pioneer Tacoma, Washington, EE. UU.

GFL Chester, Virginia, EE. UU.

SOCRRA Troy, Michigan, EE. UU.

RS Oberlin, Ohio, EE. UU.

Pellitteri Madison, Wisconsin, EE. UU.

GFL Huron, Michigan, EE. UU.

WC Cold Canyon, California, EE. UU.

WC Manassas, Virginia, EE. UU.

GFL NEC, PA

Reciclaje de EE. UU. Murphy Road, CT

RS Gowan, Nevada, EE. UU.

RS Newby Organics, California, EE. UU.

Embalaje de los estados 
montañosos de RS MRF, CO

RS Bestway Reciclaje, CO

PRESENTAMOS EL  
SOPORTE EN RUTA  
Estamos encantados de destacar nuestra 
última incorporación de servicio: soporte 
en ruta con conductores ayudantes 
dedicados. Los ayudantes de conductores 
desempeñan un papel clave, apoyando a 
los conductores en la recogida eficiente 
de residuos y materiales reciclables a lo 
largo de las rutas. Comprometidos con la 
seguridad, la planificación precisa de rutas 
y la mejora de la experiencia del cliente y del 
conductor, estamos estableciendo nuevos 
estándares de la industria con nuestro 
equipo de trabajo capacitado y confiable.

D E  L O S  A S O C I A D O S
BOLETÍN



CONOZCA AL EQUIPO DE SOPORTE 
DE OPERACIONES
El equipo de Soporte de Personal de Operaciones de 
Leadpoint trabaja entre bastidores para apoyar nuestras 
operaciones diarias de Leadpoint en todos nuestros 
sitios. Este equipo brinda soporte administrativo esencial 
para los gerentes en el sitio y los coordinadores de la 
fuerza laboral contingente, administrando tareas como 
el procesamiento de nuevas contrataciones. También 
respaldan las funciones de nómina y brindan servicio 
de atención al cliente a más de 2.000 empleados de 
Leadpoint. Su enfoque para el 2024 es fomentar la 
comunicación abierta entre el equipo de soporte de 
operaciones y el campo, adaptándose a la evolución de 
las necesidades y el crecimiento.

Al frente del equipo está Jennifer Van Loo. Jennifer 
ha sido Gerente de oficina/generalista de recursos 
humanos desde el 2021, junto con las miembros de su 
equipo Gina Olivas y Jessica Sozanski. Gina comenzó 
en enero del 2020 como Ensambladora electrónica en nuestro sitio AXON, lo que la llevó 
a promover el soporte de operaciones del equipo. Jessica, con 7 años en Leadpoint, 
comenzó como Operadora de manufacturación en nuestro sitio AXON y rápidamente 
fue ascendida a Gerente in situ. En 2018, asumió su puesto actual como soporte de 
operaciones del equipo de trabajo. ¡Un sincero agradecimiento a este equipo excepcional 
por su dedicación y apoyo diarios!

NUEVA DIRECTORA DE 
VENTAS, NANCY BILDIR
¡Nuestro equipo de ventas 
sigue creciendo! Me gustaría 
presentarles a Nancy Bildir, la 
nueva directora de ventas de 
Leadpoint en el Este. Nancy se 
centrará en operaciones de MRF, 
PRF, polímeros y  fabricación en 
el Medio Oeste y el Este. Se une a 
nosotros después de trabajar en 
Republic Services, donde pasó los 
últimos 5 años como Gerente de 
Cuenta Principal.

Nancy Bildir, Directora de ventas, 
Este; Mike Huycke, Vicepresidente 
de desarrollo empresarial
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CONOZCA A NUESTRO GERENTE EN EL SITIO: 
ANA MARTINEZ, CLACKAMAS, OREGÓN
Ana es la gerente in situ con más titularidad de Leadpoint. Se unió a 
la empresa en el 2004 y fue ascendida a Gerente In situ en el 2007.

También tiene un historial extraordinario de retención de 
empleados. Muchos de los clasificadores de la planta de 
Clackamas han estado allí con Ana desde el principio, muchos 
de ellos con más de 15 años de servicio.

Ana es reconocida por sus compañeros y por Leadpoint como alguien que dirige su 
equipo de trabajo con un alto grado de competencia, seguridad y habilidad. Ana le da 
crédito a su equipo, a su gerente y a su relación con el cliente por su éxito.

La clave, sin embargo, es que Ana está ahí para su equipo. “Son buenas personas y 
buenos trabajadores. Tienen responsabilidad, capacidad y compromiso con el trabajo”.

Jessica 
Sozanski, 
Apoyo a las 
operaciones 
del equipo de 
trabajo

Gina Olivas, 
Apoyo a las 
operaciones 
del equipo de 
trabajo

Jennifer Van 
Loo, Directora 
de oficina/
generalista 
de recursos 
humanos

HITOS DEL SERVICIO  
DE ENERO Y FEBRERO  
DE 2024
15 AÑOS
Roy Ramirez,  
OSM Excel Gardens, OR

10 AÑOS
Joe Ortiz, Especialista en 
reclutamiento
Jose Carranza, RS Tucson, AZ

6 AÑOS EN OUTAGAMIE, 
WISCONSIN (ESTADOS UNIDOS)
Gary Wilson, Rafael Guerrero,
Brian Starr, Sarah Linzmeier

ASPECTOS DESTACADOS DEL RECLUTAMIENTO DE 2023
En nuestros 50 sitios, nuestro equipo de reclutamiento se mantiene ocupado con 
entrevistas y dando la bienvenida a numerosos asociados nuevos cada trimestre. Consulte 
las estadísticas sobre entrevistas programadas y contrataciones exitosas.

1er trimestre  
Entrevistas 
programadas: 9,507
Porcentaje 
contratado: 15%

2o trimestre  
Entrevistas 
programadas: 8,138
Porcentaje 
contratado: 16%

3er trimestre  
Entrevistas 
programadas: 6,886
Porcentaje 
contratado: 16%

4o trimestre  
Entrevistas 
programadas: 8,877
Porcentaje 
contratado: 11%

¿Sabía? 855-801-1741 es el número de teléfono del Equipo de reclutamiento. Si no 
puede comunicarse con su administrador en el sitio, use este número para cualquier 
necesidad de Leadpoint. 


